
ADRESA PRE VRÁTENIE TOVARU

Odporúčame tovar vhodne zabaliť a uchovať si potvrdenie o jeho odoslaní. Za poškodený alebo stratený tovar 
nepreberáme zodpovednosť. Peniaze Vám budú zaslané ihneď po potvrdení reklamácie.

 Všetky informácie týkajúce sa vrátenia tovaru nájdete na adrese www.zonno.sk/obchodne-podmienky/
Chcete sa na niečo spýtať? Napíšte nám na info@zonno.sk alebo zavolajte na +421 903 806 566.

Zásielku a tento formulár prosím zašlite na adresu uvedenú vyššie.
Nezasielajte nám prosím tovar na dobierku - takúto zásielku nemôžeme prebrať.

Nezasielajte nám prosím tovar na poštu tzv. „BALÍK NA POŠTU“.
O prijatí a vybavení Vašej požiadavky Vás budeme priebežne informovať.

Vážený zákazník, prosíme o vyplnenie nasledovného formulára
v prípade, že máte záujem o odstúpenie od zmluvy alebo reklamáciu.

APATEKA, s.r.o., Ladomirová 33, 09003 Ladomirová, Slovenská republika

Popíšte reklamovanú vadu:

MnožstvoNázov produktu, kód produktu, veľkosť

Meno a priezvisko / Firma: ......................................................................... Dátum prevzatia tovaru:

Číslo objednávky: .........................................................................................

....................................................

.................................................................Dátum a podpis:

Číslo bankového účtu (IBAN):

Reklamácia tovaruOdstúpenie od zmluvy do 14 dní
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